Prava pacienti a pacientek
Pravni Uprava prav pacienti a pacientek

« Listina zakladnich prav a svobod, vyhlasena usriesemedsednictvaCNR
¢. 2/1993 Sb. jako s@ast ustavniho gadkuCeské republiky (dale jen ,LZPS")

« sdleni Ministerstva zahra#mich wci ¢. 96/2001 Sb.m.s., Umluva na ochranu
lidskych prav a dstojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaciolbgie a
mediciny: Umluva o lidskych pravech a biomedicfdale jen ,Umluva®)

o zakonc¢. 20/1966 Sb., o géo zdravi lidu, ve zéni pozdjSich gedpidi (dale jen
WZPZL")

o z&kon ¢. 48/1997 Sb., o Wejném zdravotnim poji&hi, ve zrni pozdjSich
predpidi (dale jen ,ZVZP*)

o zakon¢. 40/1964 Sh., atansky zakonik, ve 2ni pozdjSich gedpisi (dale jen
,0Z")

» vyhlaSka ¢. 385/2006 Sb., o zdravotnické dokumentaci, vé&nirpozdjSich
piepisi (vyhlaSka o zdravotnické dokumentaci)

» Eticky kodex Prava paciaint (Eticky kodex "Prava pacieiit navrhla, po
pripominkovémiizeni definitivié¢ formulovala a schvalila Centralni eticka komise
Ministerstva zdravotnictv{eské Republiky. Tato prava pacigfsou prohlasena
za platna za dnem 25. Unora 1992.)

1. Pacient ma pravo na ohleduplnou odbornou zdravotnikou péfi provadénou
s porozumenim kvalifikovanymi pracovniky.

Cl. 4 Umluvy: ,Jakykoliv zakrok v oblasti gé o zdravi, ¥etns védeckého vyzkumu,
je nutno provad v souladu s fisluSnymi profesnimi povinnostmi a standardy.”

8§ 11/1 ZPZL: ,Zdravotni p& poskytuji zdravotnickd zZ&eni v souladu se
souwasnymi dostupnymi poznatky léiské \&dy."

8§ 55/1 ZPZL: ,Zdravotniti pracovnici jsou povinni vykonavat zdravotnickévplani
swdomite, poctiw, s hluboce lidskym vztahem k &nim a s ¥domim odpowdnosti
ke spolénosti.”

Z&kon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskdvani a uznavébbroé zpisobilosti
a specializované #gobilosti k vykonu zdravotnického povolani léka zubniho
|ékare a farmaceuta, ve &mi pozdjSich gedpisi

Zakon¢. 96/2004 Sh., o nelékskych zdravotnickych povolanich, veénn pozd;jSich
piredpisi

2. Pacient ma pravo znat jméno lekée a dalSich zdravotnickych pracovniki, kteri
ho oSefuji. M4 pravo Zadat soukromi a sluzby giméfené moznostem Ustavu,
jakoz imoznost deni se stykat secleny své rodiny ¢ s pirateli. Omezeni
takovéhoto zpisobu (tzv. kontinualnich) navsév mize byt provedeno pouze ze
zavaznych divodi.
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Cl. 7 LZPS: ,Nedotknutelnost osoby a jejiho soukrgentargena."

8§ 11 OZ: ,Fyzickéd osoba ma pravo na ochranu svérussii zivota a zdravi, dhnské
cti a lidské dstojnosti, jakozZ i soukromi, svého jména a préjesobni povahy.“

. Pacient ma pravo ziskat od svého |éke Udaje pof¥ebné k tomu, aby mohl gfed
zahgjenim kazdého dalSiho nového diagnostickéh& terapeutického postupu
zaswcenré rozhodnout, zda s nim souhlasi. Vyjma fipada akutniho ohroZeni ma
byt nalezité informovan o pripadnych rizicich, ktera jsou s uvedenym postupem
spojena. Pokud existuje ivice alternativnich posmi nebo pokud pacient
vyZaduje informace o I€ebnych alternativach, ma na seznameni s nimi pravo.
Ma rovnéz pravo znat jména osob, které se na nichéastni.

Cl. 5 Umluvy: ,Jakykoli zakrok v oblasti gé o zdravi je mozno provést pouze za
podminky, Zze k &mu dotena osoba poskytla svobodny a informovany soufilai®
osoba musi byt ipdem informovana o c¢élu a povaze zékroku, jakoZ i o jeho
dusledcich a rizicich. Déena osoba e kdykoli svobod#& swij souhlas odvolat.”

Cl. 8 Umluvy: ,Pokud v situacich nouze nelze zisk#slusny souhlas, jakykoliv
nutny Iékdsky zakrok lze provést okamé&jtpokud je nezbytny pro prosgh zdravi
dotyné osoby.”

8§ 23/1 ZPZL: ,Zdravotnicky pracovnik #pobily k vykonu pislusného
zdravotnického povolani informuje pacienta, Pppc dalSi osoby v souladu s § 67b
odst. 12 pism. d), océlu a povaze poskytované zdravotnicgpéa kazdého
vySefovaciho nebo ebného vykonu, jakoz i o jehoasledcich, alternativach a
rizicich. Jestlize to zdravotni stav nebo povahanwocrni pacienta vyzaduji, je
zdravotnicky pracovnik uvedeny vesty prvni opraven sdlit osobam blizkym
pacientovi atlenaim jeho domacnosti, kienejsou osobami blizkymi, téZ informace,
které jsou pro & nezbytné k zajighi p&e o tohoto pacienta nebo pro ochranu jejich
zdravi. V gipac, kdy pacient vyslovil podle 8§ 67b odst. 12 pisn). zhkaz
poskytovani informaci, Ize informace podléwdruhé sdlovat pouze se souhlasem
pacienta. Pro vysloveni souhlasu se pouZije ustario§ 67b odst. 12 pism. d) a §
67ba odst. 1 a 2 obdokh

§ 23/2 ZPZL: ,VySetovaci a léebné vykony se prové se souhlasem nemocného,
nebo Ize-li tento souhlasigrpokladat. Odmita-li nemocnygs nalezité vysileni
potrebnou péi, vyzada si osétjici Iéka o tom pisemné prohlaseni (revers).”

§ 23/4 ZPZL: ,Bez souhlasu nemocného je mozné pkivaySetovaci a léebné
vykony, a je-li to podle povahy onemdaen treba, pevzit nemocného i do Ustavni
p&e

a) jde-li o nemoci stanovené zvlastnitegpisem, u nichz Ize ulozit povinn&ddi,

b) jestlize osoba jevici znamky duSevni chorobyoni@lioxikace ohrozZuje sebe nebo
sveé okoli, anebo

c) neni-li mozné vzhledem ke zdravotnimu stavu r@m@bo vyzadat si jeho souhlas a
jde o neodkladné vykony nutné k zach¥rdivotaci zdravi,

d) jde-li o noste.
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8§ 1/2 pism. h) &ast pata Rlohy ¢. 1 vyhlasky o zdravotnické dokumentaci — stanovi
nalezitosti pisemného souhlasu s poskytnutim zdinédvo vykonu

. Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zakon, pravo dmitnout Ié¢bu a ma byt
soutasré informovan o zdravotnich dasledcich svého rozhodnuti.

§ 23/2 ZPZL: ,VySetovaci a léebné vykony se provéid se souhlasem nemocného,
nebo Ize-li tento souhlasigrpokladat. Odmita-li nemocnygs nalezité vysileni
potrebnou péi, vyzada si osétjici Iéka o tom pisemné prohlaseni (revers).”

Cést 3esta iflohy &. 1 vyhlasky o zdravotnické dokumentaci — stand&lieXitosti
negativniho reversu

.V pribéhu ambulantniho i nemocnéniho vySefeni, oSefeni a I&by ma nemocny
pravo na to, aby byly v souvislosti s programem &by brany maximalni ohledy
na jeho soukromi a stud. Rozbory jeho fipadu, konzultace a léba jsou \Kci
diavérnou a musi byt provedena diskréti. PFitomnost osob, které nejsou na (éé
piimo zWastnény, musi odsouhlasit nemocny, ato ive fakultnictzarizenich,
pokud si tyto osoby nemocny sam nevybral.

Cl. 7 LZPS: ,Nedotknutelnost osoby a jejiho soukrgentargena."

8 11 OZ: ,Fyzicka osoba ma pravo na ochranu svérussii Zivota a zdravi, shnské
cti a lidské dstojnosti, jakoz i soukromi, svého jména a projesobni povahy.”

. Pacient ma pravo @&ekavat, Ze vesSkeré zpravy a zaznamy tykajici se jeHé&by
jsou povazovany za dvérné. Ochrana informaci o nemocném musi byt zajigha
i v piipadech pdita¢ového zpracovani.

Cl. 10 Umluvy: ,Kazdy ma pravo na ochranu soukrorei wztahu k informacim o
svém zdravi."

8 55/2 pism. d) ZPZL: ,Kazdy zdravotnicky pracovnj& povinen zachovéavat
micenlivost o skuténostech, o kterych se d&l pii vykonu svého povolani,
s vyjimkou gipadi, kdy skuténost sdluje se souhlasem ogetané osoby."

8 67b/11 ZPZL: ,Osoby ziskavajici @gobilost k vykonu zdravotnického povolani
mohou nahlizet do zdravotnické dokumentace poumzsahu nezbythnutném a u
pacienfi stanovenych pa¥enym zdravotnickym pracovnikem zdravotnického
zarizeni, které zabezpeje praktickou vyuku osob ziskavajicichigpbilost k vykonu
zdravotnického povolani; k nahlizeni do zdravotéidekumentace takovych paciént
je treba jejich pisemného souhlasujppdre souhlasu jejich zakonnych zastipc
Souhlasu pacienta nedtéba, neni-li mozné jej ziskat vzhledem ke zdravatnstavu
pacienta. Osoby ziskavajicitgmbilost podle &ty prvé jsou povinny o skutaostech,

0 nichZ se ze zdravotnické dokumentace dddy, zachovavat n¢genlivost.”
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7. Pacient ma pravo d&ekavat, Ze nemocnice musi podle svych moznosti

piiméirenym zpisobem vyho¥t pacientovym zadostem o poskytovani gé v mie
odpovidajici povaze onemoani. Je-li to nutné, miZze byt pacient gredan jinému
lé¢ebnému Ustavu, ipadné tam pirevezen po té, kdyZ mu bylo poskytnuto uplné
zdavodnéni a informace o nezbytnosti tohoto pedani a ostatnich alternativach,
které pii tom existuji. Instituce, ktera ma nemocného pevzit do své pé&, musi
pireklad nejprve schvalit.

Pravo na informace, informovany souhlas

Pacient ma pravo @ekavat, Ze jeho léba bude vedena s fiméirenou kontinuitou.
Ma pravo védét predem, jaci |ékd&i, v jakych ordina¢nich hodinach a na jakém
misté jsou mu k dispozici. Po propu&ni mé pravo atekavat, Ze nemocnice ufi
postup, jimz bude jeho |ékd pokracovat v informacich o tom, jaka bude jeho
dalsi p&e.

8 67b odst. 12 ZPZL.
— préavo na informace
— pravo nahliZet do zdravotnické dokumentace
— pravo nechat si ggadit vypisy, opisy a kopie zdravotnické dokumentace
— pravo utit osobu, kterd rize byt informovana

Pacient ma pravo na podrobné a jemu srozumitelné wyétleni v pripadé, ze se
lékar rozhodl k nestandardnimu postupu ¢i experimentu. Pisemny ¥domy
souhlas nemocného je podminkou k zahajeni neterap@kého i terapeutického
vyzkumu. Pacient miZe kdykoliv, ato bez uvedeni dvodu, z experimentu
odstoupit, kdyz byl powen o gipadnych zdravotnich disledcich takového
rozhodnuti.

Cl. 16 Umluvy: ,Védecky vyzkum nailovéku Ize provadt pouze tedy, pokud jsou
splreny vSechny nasledujici podminky:

— kvyzkumu n&loveéku neexistuje Zzadna alternativa srovnatelnéaioki,

— rizika vyzkumu, kterym by mohla byt vystavena dot§y osoba, nejsou
neungrné vysoka vzhledem k moznému préspu z vyzkumu,

— vyzkumny projekt byl schvalentislusnym orgdnem po nezavislém posouzeni
jeho wdeckého finosu wetrg® zhodnoceni vyznamu cile vyzkumu a
multidisciplindrniho posouzeni jeho etickiéjgtelnosti,

— o0soby zapojené do vyzkumu byly informovany o svpchvech a zarukach,
které zékon stanovi na jejich ochranu,

— nezbytny svobodny a informovany souhlas byl danow®, konkrét a je
zdokumentovan. Takovy souhlas Ize kdykoliv svolioadvolat.”

S timto pravem souvisi:

e owiovani novych poznatk na zivém ¢lovéku pouzitim metod dosud
nezavedenych v klinické praxi (§ 27b ZPZL),

» klinické hodnoceni &vych pripravki (zakon Iéivech, vyhldSka o spravné
klinické praxi),

o Kklinické zkouSky zdravotnickych prdstdki (zdkon o zdravotnickych
prostedcich),

» etické komise.
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10.

11.

Nemocny v za¥ru zZivota ma pravo na citlivou p&i vSech zdravotnili, kteii musi
respektovat jeho prani, pokud tato nejsou v rozporu s platnymi zakony.

Cl. 1 Umluvy: ,Smluvni strany budou chranitistojnost a svébytnost v3ech lidskych
bytosti a kazdému bez diskriminace zanictu k integri¢ jeho bytosti a ostatni prava
a zakladni svobodyfpaplikaci biologie a mediciny.”

Cl. 10 odst. 1 LZPS: ,Kazdy ma pravo, aby byla za@ma jeho lidskaidstojnost..."

8 11 OZ: ,Fyzickd osoba ma pravo na ochranu svérussii Zivota a zdravi, shnské
cti a lidské dstojnosti, jakoz i soukromi, svého jména a projesobni povahy.”

S timto pravem souvisi:
* negativni revers,itive vyslovené fani (Ketrg ,neresuscitovat*) — ANO, LZE,
e aktivni eutanazie — NELZE.

Pacient ma pravo a povinnost znat &idit se plathym Fadem zdravotnické
instituce, kde se léi (tzv. nemocnéni rad). Pacient ma pravo kontrolovat swj
Ucet a vyZadovat odivodnéni jeho poloZek bez ohledu na to, kym jedet placen.

8§ 27/2 ZVZP: ,Poji&nec, ktery sousta¥nporuSuje hrubym zZisobem domaciad
zdravotnického zézeni a odmita zasadnimigobem spolupraci, fte byt z dstavni
p&e prediasré propusén, pokud toto chovani neni igopbeno zavaznou duSevni
poruchou nebo jinymi zavaznymiagbdy a pokud by okamzitymieruSenim pée
nebylo ohroZzeno vaznym é@gobem jeho zdravi.

8§ 43/2 ZVZP: ,Zdravotni pojivna vede osobnicat pojiSénce jako pehled vydaj
na zdravotni p& poskytnutou tomuto pojiShci a zaplacenych regulaich poplatk
podle § 16a a doplaikza ¢ast€én¢ hrazené l&vé pripravky a potraviny pro zvlastni
|ékarské &ely, které se zapttavaji do limitu podle § 16b odst. 1. Na vyzadani
pojisttnce je zdravotni poji®vna povinna pisemdnbezplaté a bez zbytného
odkladu poskytnout jedenkratar@ formou vypisu z osobnihaitu Gdaje o zdravotni
p&i uhrazené za tohoto poj$ice v obdobi poslednich 12sial véetre zaplacenych
regul&nich poplatk podle § 16a a doplaikza ¢ast&né hrazené I&vé pripravky a
potraviny pro zvlastni |ékaké ely za toto obdobi, pdjpad tyto Udaje za paet
mesial, po které byl pojignhec v pfibéhu poslednich 12 #&siai u této zdravotni
pojistovny pojisen.”

Vypracoval: Mgr. Radek Halouzka, Masarykiv onkologicky ustav, e-mail:
halouzka@mou.cz

Strana 5 (celkem 5)



